
 

  

新聞稿 

 

澳娛綜合成為首間加入 

全球可持續旅遊委員會的澳門企業 

 

鞏固澳門可持續旅遊領先目的地地位 
 

 

（澳門，2026年 6月 23日）澳娛綜合度假股份有限公司（下稱「澳娛綜合」）

宣佈正式加入全球可持續旅遊委員會（Global Sustainable Tourism Council, 

GSTC），成為澳門首家加入該國際組織的會員企業，在本澳可持續旅遊發展進

程中樹立重要里程碑。此舉使澳娛綜合與全球負責任旅遊的先驅機構並肩同行，

進一步鞏固集團在推動澳門可持續旅遊方面的領先地位。 

 

全球可持續旅遊委員會是國際可持續旅遊標準的權威機構，負責制訂及推廣

「全球可持續旅遊委員會準則 (GSTC Standards)」。2024 年，澳娛綜合旗下旗

艦項目澳門上葡京綜合度假村成為全澳首個取得 ISO 20121:2024 活動可持續性

管理體系認證的度假村。此項成就與澳娛綜合的可持續發展舉措相輔相成，使

集團於綠色酒店及會展（MICE）旅遊領域樹立新標杆，推動澳門旅遊及會展業

邁向更具可持續性的未來。 

 

推動可持續發展邁向新階段 

 

此里程碑標誌著澳娛綜合可持續發展旅程邁入新階段。集團秉承「植根傳承，

同心築就澳門永續未來」的願景，並透過匠心永續 (CRAFT)可持續發展框架的

五大核心支柱，全面推動集團在管治、營運及社區參與方面的可持續發展： 

 

• C — 經典款客，永續體驗（Curating Sustainable Hospitality & Experiences） 

呈獻環保與尊尚兼備，締造卓越賓客款待體驗。 

• R — 深根澳門，繁榮共創（Rooted in Our Community） 

守護文化根脈，共建經濟繁榮。 

• A — 卓越人才，匠心團隊（Advancing Our People） 

強化人才培育，完善員工福祉。 

• F — 綠色營運，氣候韌性（Forging Climate Resilience） 

推進減碳目標，深化資源節約。 

• T — 誠信管治，負責營商（Trusted Governance & Responsible Business） 

恪守最高道德標準，確保運作公開透明。 



 

  

 

透過在旗下業務全面落實 CRAFT 框架，澳娛綜合持續按國際標準提升營運水

平，，鞏固其在可持續發展方面的領導地位。 

 

澳娛綜合度假股份有限公司常務董事何超鳳女士表示：「澳娛綜合植根澳門逾

六十年，對澳門的綠色未來肩負深厚責任。成為澳門首家加入全球可持續旅遊

委員會的企業，是集團發展旅程中任重道遠的重要一步。未來，在 CRAFT可持

續發展框架的引領下，我們將不斷提升標準，支持澳門發展為負責任旅遊的領

先目的地。」 

 

全球可持續旅遊委員會行政總裁 Randy Durband 表示：「我們誠摯歡迎澳娛綜

合成為全球可持續旅遊委員會會員機構，並感謝其加入我們的行列。憑藉其涵

蓋酒店業、會展及景點等多元業務組合，澳娛綜合將與我們攜手推動更負責任、

更具包容性及更可持續的旅遊發展。」 

 

提升澳門可持續旅遊競爭力 

 

加入全球可持續旅遊委員會將進一步強化澳娛綜合在酒店營運及活動管理各範

疇融入可持續理念的能力。結合其已取得 ISO 認證的活動管理實力，集團具備

充分條件進一步提升澳門作為亞洲頂尖可持續會展旅遊（MICE）目的地的競爭

力。 

 

澳娛綜合旗下物業，包括澳門上葡京綜合度假村及澳門新葡京酒店，長期推行

節能減排、節約用水及減塑等多項環保舉措，以實際行動印證世界級酒店服務

與可持續發展目標可以並行不悖，為建設更具韌性及環保意識的澳門貢獻力量。 

 

- 完 - 
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